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Nach einer
Anderung des
Betriebs-
verfassungs-
gesetzes sind
Beschluss-
fassungen
des Betriebs-
rats in einer
Video- oder
Telefonkon-
ferenz jetzt
rechtssicher
moglich.

Aus der Krise lernen, um wieder
fur richtig gute Arbeit zu sorgen

MITBESTIMMUNG Der Standortvorteil von Deutschland muss gestarkt werden

Vor allem am Thema Homeoffice hat sich im Lockdown gezeigt,
dass die meisten Unternehmen und Betriebe nicht auf eine solche
Krise vorbereitet waren. Vieles musste von heute auf morgen
umgesetzt werden, die Interessenvertretungen waren vor etliche
Herausforderungen gestellt und mussten kurzfristig Lésungen
finden. Dabei wurde die Innovationskraft der Mitbestimmung
deutlich. Diese gilt es jetzt zu nutzen, um wieder gute Arbeitsbedin-

gungen entstehen zu lassen.

Von Tobias Szygula

Wir schreiben den Sommer
2020. Normalerweise eine Zeit,
in der der ,groBe Urlaub" fur
viele kurz bevorsteht. Reisen an
Strande, in die Berge oder Sight-
seeing-Touren in Stadte stehen
an. Dieser Sommer 2020 ist je-
doch anders. Das Corona-Virus
ist immer noch allgegenwartig
und vermiest die anstehenden
Urlaubsreisen. Angefangen hat
das alles im Marz dieses Jahres.
Dieses Virus und die damit ver-
bundenen Einschrankungen ka-
men schlagartig und verander-
ten unser aller Leben und die
Arbeitswelt. Dabei waren die an-
stehenden Urlaubsreisen das
kleinste Ubel, das das Land und
die Menschen beschaftigt hat.
Der sogenannte  Lockdown
zwang Geschafte zur vorUber-
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gehenden SchlieBung, Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter wur-
den in Kurzarbeit geschickt. Die
Folge waren harte Zeiten flr
Wirtschaft und Gesellschaft.

Schnelle und tragfahige
Lésungen finden

Auch heute, drei Monate spa-
ter, halt uns das Virus in Atem
und wir mussen voraussichtlich
auch noch einige Zeit damit le-
ben. Immerhin: Einiges hat sich
in der Zwischenzeit normalisiert.
Betrieben und Dienststellen
wurde viel abverlangt, um einen
Krisenbetrieb aufrechtzuerhal-
ten. Dass das gelang und die
Rechte der Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer gewahrt wur-
den, ist oft genug dem beson-
nenen und kompetenten Han-
deln der Betriebs- und Perso-

nalrate sowie der Mitarbeiter-
vertretungen zu verdanken.

Zu Beginn des Lockdowns
galt es fur die Beschaftigtenver-
tretungen, viele Herausforde-
rungen zu meistern. Die Situa-
tion war fur alle neu und nie-
mand wusste so recht damit
umzugehen. In allen Betrieben
war schnelles Handeln gefragt.
Viele MaBnahmen mussten ad
hoc umgesetzt werden, um
Uberhaupt arbeiten zu koénnen
und einer moglichen Betriebs-
schlieBung aus dem Weg zu ge-
hen. Es galt. gemeinsam mit
dem Arbeitgeber Hygiene-Kon-
zepte fur das Arbeiten im Be-
trieb auf die Beine zu stellen. Die
Herausforderung fur die Interes-
senvertretungen bestand darin,
schnelle und tragfahige Lésun-
gen zu finden, die nicht nur die
Arbeitsfahigkeit, sondern auch
den effektiven Gesundheits-
schutz fur die Beschaftigten si-
cherstellten. Viele Beschaftig-
tengremien einigten sich dar-
aufhin mit dem Arbeitgeber auf
sogenannte ,Pandemie-Verein-
barungen®. Inhalt dieser Verein-
barungen waren meist unburo-
kratische schnelle Losungen
zum Schutz der Beschaftigten,
die zwar alles Notwendige re-
geln, aber nicht das MaB an Tief-
grundigkeit einer klassischen
Betriebs- oder Dienstvereinba-
rung besitzen.

Die erste Schwierigkeit be-
stand allerdings darin, als
Interessenvertretung Uberhaupt
handlungsfahig zu bleiben, um
sich fur die Kolleginnen und Kol-
legen einsetzen zu koénnen. Ein
Geschaftsfuhrer kann den Be-
trieb ohne Probleme rechtmaBig
aus dem Homeoffice leiten. Fur
Interessenvertretungen war das
bislang nicht mdéglich. Interes-
senvertretungen handeln durch
Beschllsse, fur deren Wirksam-
keit allerdings eine Prasenz-
pflicht erforderlich ist. Schwierig
bis unmdglich bei einer hohen
Infektionsgefahr. Was also tun?
Videokonferenzen stellten we-
der eine einfache technische



noch rechtliche Lésung dar. Da
es aber die einzige Mdglichkeit
war, und fur diese Falle wohl
auch zukUnftig ist, musste man
sich einiges einfallen lassen, um
wenigstens Uber diesen Weg
handeln zu kénnen. Hier, das ist
offenkundig, muss fur die Zu-
kunft eine verbindliche gesetzli-
che Losung her.

Der Fokus nahezu aller in die-
ser Anfangszeit getroffenen Re-
gelungen und MaBnahmen lag
darauf, Uberhaupt handlungsfa-
hig zu bleiben oder zu werden
und sich aufgrund des enormen
Drucks auf minimalste Stan-
dards zu verstandigen. Inzwi-
schen kehrt Stuck flr Stuck
mehr Normalitat ein und es gilt,
die getroffenen Regelungen auf
den Prufstand zu stellen, auf die
aktuelle Situation abzustimmen
und auch wieder das Ziel ,dau-
erhaft guter Arbeit" ins Auge zu
fassen. Die in der Krise getroffe-
nen ad hoc-Regelungen durfen
nicht dazu fuhren, dass sich Ar-
beitsbedingungen fur die Be-

schaftigten  dauerhaft  ver-
schlechtern.
Besonders im Einzelhandel

sahen sich Interessenvertretun-
gen mit geanderten Ladenoff-
nungszeiten konfrontiert. Auch
hier mussten schnelle arbeitssi-
chernde und zugleich fur die
Beschaftigten gute, zumindest
aber tragfahige Losungen ge-
funden werden. In diesem Zu-
sammenhang galt es dann,
auch gemeinsam mit dem Ar-

beitgeber Uber die Anderung

von Schichtsystemen bezie-
hungsweise das Splitten von
Teams zu verhandeln. In der
Zwischenzeit hat sich jedoch die
Situation verandert. Die Schlie-
Bung von Betrieben im Lock-
down liegen hinter uns. Einkau-
fen ist wieder méglich, auch Ho-
tels, Bars und Restaurants dur-
fen unter strengen Hygiene-
auflagen offnen. GroBe Auto-
bauer und deren Zulieferer ha-
ben die Produktion wieder hoch-
gefahren, zumindest zum Teil. Es
gilt aber auch zu Uberprufen,
wieweit man die getroffenen
Pandemie-Regelungen der ak-
tuellen Pandemie-Situation an-
passen kann oder muss.

Das Thema Homeoffice
offenbart Versaumnisse

Es ist offenkundig, dass die
Uberwiegende Mehrheit der Be-
triebe, Dienststellen und Ein-
richtungen in Deutschland nicht
auf diese Krise vorbereitet war.
Dies zeigt sich vor allem beim
Thema Homeoffice. Betrachtet
man den Landervergleich in der
EU, erkennt man, dass Deutsch-
land weit abgehangt ist. Wah-
rend hierzulande fUr nur 11,7 Pro-
zent der Beschaftigten Homeof-
fice ein Thema war, standen die
Niederlande mit einer ahnlichen,
wenn auch deutlich kleineren
Volkswirtschaft mit 37 Prozent
ganz anders da. Vielleicht hat
das dort gesetzlich verbriefte

Recht auf Homeoffice dazu bei-
getragen. Fakt ist, dass es in den
vergangenen 20 Jahren in
Deutschland durchaus méglich
gewesen ware, daflr zu sorgen,
dass die Bundesrepublik dies-
bezlglich deutlich besser da-
steht. Sowohl die technischen
Méglichkeiten als auch die Mit-
bestimmung waren gegeben.
Man muss jedoch feststellen,
dass Homeoffice eben kein
Thema war. In vielen Betrieben,
Dienststellen und Einrichtungen
gab es bis zur Krise nur verein-
zelt oder gar keine Heimarbeits-
platze, da das Gros der Arbeit-
geber dem Thema sehr kritisch
gegenUbersteht. Oft wird mit ei-
ner zweifelhaften Arbeitsmoti-
vation der Beschaftigten im Ho-
meoffice argumentiert oder
diese sogar generell in Frage
stellt. Aufgrund des Lockdowns
waren die Arbeitgeber jedoch
von heute auf morgen ,gezwun-
gen’, entsprechende Heimar-
beitsplatze zu ermoglichen.

In einem ersten Schritt wur-
den in den bereits beschriebe-
nen Pandemie-Vereinbarungen
nur die allernétigsten Eckpunkte
festgelegt. Ausstattungsfragen,
Arbeitssicherheit und Ergono-
mie wurden hinten angestellt.
Inzwischen arbeiten die Be-
schaftigten allerdings schon seit
Monaten in improvisierten BuU-
ros, zum Teil am Kuchentisch.
Gesundes Arbeiten heift nicht
nur Umsetzen des Infektions-
schutzes. Es ist inzwischen an
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Homeoffice
bedeutet oft
Arbeiten im
improvi-
sierten Buro.
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Informationen.
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der Zeit, hier nachzusteuern.
Denn es wird voraussichtlich
noch viele Monate dauern, bis in
Deutschland ein flachende-
ckender Impfschutz wieder ein
,nhormales Arbeiten* ermoglicht.

Die aktuelle Situation sollte
dazu genutzt werden, die alten
Vermutungen Uber Homeoffice
gegen die neuen - oft Uberra-
schend positiven - Erfahrungen
der letzten Monate zu tauschen
und sich Uber eine funktionie-
rende dauerhafte Regelung zu
gesundem mobilen Arbeiten
und Guter Arbeit im Homeoffice
Gedanken zu machen. Eine kriti-
sche Auseinandersetzung mit
den anfangs getroffenen Rege-
lungen ist wichtig, denn hinter-
her ist man kliger und kann be-
urteilen, was funktioniert und
was nicht. Das gilt es jetzt anzu-
passen. Eine Krise bietet oft
auch eine Chance zur Neuaus-
richtung und damit Gestaltungs-
potenzial. Vieles, was vor der
Corona-Krise  unmoglich/vor-
stellbar war, wurde von jetzt auf
gleich mdglich. Vieles, was in
den Jahren zuvor als gedankli-

fehlte genauso an Software, wie
zum Beispiel an Kollaborations-
werkzeugen, die eine Zusam-
menarbeit auBerhalb des Be-
triebs ermoglichten, wie auch an
digitalen Produktionsprozessen,
die ein rasches Reagieren auf
andere Markte durch Herstel-
lung von Ausweichprodukten
und Dienstleistungen ermdg-
lichten. Ein klares Umsetzungs-
defizit.

Herausforderungen
gemeinsam angehen

Allerdings hat sich auch ge-
zeigt, dass Deutschland ein gro-
Beres Innovationspotenzial hat
als gedacht. Letztendlich wur-
den oft in wenigen Wochen
neue Infrastrukturen, Systeme
und Dienstleistungen aus der
Taufe gehoben. Auch hier zeigte
sich, dass die Beschaftigtenver-
tretungen die letzten Jahre gut
genutzt haben, um sich in Bezug
auf den digitalen Wandel fit zu
machen und sie deshalb in der
Lage waren, die Herausforde-
rungen der Krise konstruktiv an-

Weichen fUr die Zukunft gestellt
werden. Dazu gehort auch, dass
man auf ahnliche oder erneute
Krisen kunftig besser vorbereitet
ist. In der Praxis bedeutet dies,
dass beispielsweise Homeoffice
zur Normalitat werden muss. Ak-
tuell bereitet der Gesetzgeber
ein Gesetz zum Recht auf Ho-
meoffice vor. Ob und wann die-
ses jedoch kommen wird, ist al-
lerdings noch nicht absehbar.
Daher gilt fur Interessenvertre-
tungen bereits heute, die Erfah-
rungen der vergangenen Wo-
chen kritisch aufzuarbeiten, um
in Zukunft auch gute Arbeit im
Homeoffice gewahrleisten zu
kdnnen. Zwar konnten sich Ar-
beitnehmerinnen und Arbeit-
nehmer bereits in die Nutzung
der Software einarbeiten, aller-
dings mussen hier nun zwin-
gende arbeitsschutzrechtliche
Aspekte wie beispielsweise die
Ausstattungsfrage sowie andere
organisationstechnische Fragen,
verbindlich geregelt werden.
Hinzu kommt, dass es offen-
sichtlich nicht gentgt, Qualifizie-
rung zur Digitalisierung als wich-

Die Corona- ches Projekt gewalzt wurde, zugehen. Vieles ware ohne sie  tig zu erachten und davon zu
Krise macht  wurde jetzt ad hoc umgesetzt. nicht moglich gewesen. reden. Man muss es tun. Und es
deutlich, wie So ist seit Jahren das Thema Nun gilt es, all diese Potenzi-  hat auch Aussicht auf Erfolg. Al-
wichtig esist,  digitaler Wandel oder Industrie  ale effektiv zu nutzen, um aus lerdings geht es auch hier um
die be- 4.0in aller Munde. Es wurde viel ~den Erfahrungen im Umgang abgestimmte faire Losungen.
triebliche  diskutiert, was in Sachen Tech-  mit der Krise auch wieder Gute  Deshalb unterliegt die Qualifi-
Mitbe-  nik alles méglich ist. Nun hat die  Arbeit entstehen zu lassen. Klar  zierung der Beschaftigten der
stimmung  Corona-Krise gezeigt, dass den ist, dass wir uns noch mitten in  Mitbestimmung.
weiterzu-  Diskussionen in der Vergangen-  der Krise befinden. Aber es soll- Insofern ist es fur die Interes-
entwickeln.  heit wenig Taten gefolgt sind. Es  ten jetzt schon frihzeitig die  senvertetungen jetzt —also noch

wahrend der Krise - an der Zeit,
all diese Herausforderungen ge-
meinsam mit dem Arbeitgeber
im Sinne der Beschaftigten an-
zugehen. Nur so kann man Vor-
sorge zum Schutz aller treffen,
um der Eingangsproblematik -
namlich kurzfristige, nicht aus-
gefeilte Lésungen zu finden -

aus dem Weg zu gehen. Die
Krise muss uns eine Lehre sein,
vorausschauend zu handeln. Die
Corona-Krise hat uns zudem ei-
nes unmissverstandlich vor Au-
gen gefuhrt: Genau 100 Jahre
nach Einflhrung der Mitbestim-
mung in Form des Betriebsrate-
gesetzes hat die Mitbestim-
mung hichts an ihrer Aktualitat
und Effektivitat eingebUBt. Sie ist
ein einzigartiger Standortvorteil
fur Deutschland, den es zu pfle-
gen und weiterzuentwickeln gilt.
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