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BEST ist eine gemeinsame 
Einrichtung von:



In drei Schritten
zur BEST[en] Beratung
Schritt 1 
Unkomplizierte Kontaktaufnahme mit BEST per 
Telefon oder E-Mail. Im Verlauf der Kontakt-
aufnahme wird – falls notwendig – ein Beratungs-
termin vereinbart. 
Erstberatung ist dank der Unterstützung 
durch die Arbeitskammer für saarländische 
Gremien kostenlos.

Schritt 2
Der Betriebsrat, der Personalrat oder die 
Mitarbeitervertretung stellt formal fest, dass 
es erforderlich ist, für eine bestimmte Aufgabe 
einen externen Sachverständigen hinzuzuzie-
hen. Dafür wird ein entsprechender Beschluss 
gefasst (gemäß § 80 Abs. 3 BetrVG, §46 Abs. 2 
SPersVG, § 17 Abs. 1 MAVO, § 25 Abs. 2 MVG).

Schritt 3 
Handelt es sich um ein umfangreicheres Projekt, 
erstellt BEST ein schriftliches Angebot für eine 
honorarpfl ichtige Beratung. Möchte das Gremium 
das Angebot annehmen, ist wiederum der 
Beschluss erforderlich. Mit dem Arbeitgeber 
ist die Kostenübernahme zu vereinbaren.

Seminare und Schulungsveranstaltungen werden für 
Betriebsräte gemäß § 37 Abs. 6 BetrVG durchgeführt 
sowie für Personalräte und Mitarbeitervertretungen auf 
der Grundlage der entsprechen den Regelungen in den 
Personalvertretungsgesetzen, dem MVG oder der MAVO.



Beratung ist 
Vertrauenssache
Seit 1989 unterstützen wir Betriebsräte, Personal-
räte und Mitarbeitervertretungen sachverständig 
bei ihrer Mitwirkung und Mitbestimmung.  
Als gemeinsame Einrichtung der Arbeitskammer 
des Saarlandes und des DGB stehen für uns die 
Interessen der Beschäftigten im Mittelpunkt.

Das BEST-Team bündelt Wissen aus unterschied- 
lichen Bereichen. Fachkompetenz aus Sozial- 
wissenschaft, Arbeitswissenschaft, Arbeitsrecht, 
Ingenieurwissenschaft, Informationswissenschaft 
und Informatik.

BEST-Beratung 
Von der telefonischen Kurzberatung bis zu der 
gemeinsamen Erarbeitung einer Betriebs- bzw. 
Dienstvereinbarung oder der Umsetzung von 
umfassenden Gestaltungsprojekten z.B. auf 
der Grundlage einer Mitarbeiterbefragung.

BEST-Bildung 
Kompakt und kompetent – Expertenwissen  
zur Gestaltung „Guter Arbeit“ in Seminaren,  
Workshops, Tagungen 

BEST-Information  
Vorträge direkt im Gremium oder in Betriebs-  
bzw. Personalversammlungen, Fachartikel,  
Broschüren, Newsletter.



Gute Arbeit von A bis Z 
•	Arbeit 4.0

•	Arbeitszeit, Schichtsysteme, Dienstplanung

•	Beschäftigtendatenschutz

•	Betriebliche Suchtprävention

•	Betriebliches Eingliederungsmanagement

•	Betriebliches Gesundheitsmanagement

•	Betriebs- und Dienstvereinbarungen

•	Digitalisierung

•	Gefährdungsbeurteilung psy-
chischer Belastung

•	Gremienarbeit

•	Homeoffice und mobiles Arbeiten

•	Internet, E-Mail und Social Media

•	IT-Systeme und Kom-
munikationstechnik

•	Kameraüberwachung

•	Künstliche Intelligenz

•	Leistungsbeurteilungen

•	Mensch-Maschine-Kollaboration

•	Mitarbeiterbefragung zur Arbeitssituation

•	Office-Anwendungen, Cloud-Dienste (365)

•	Qualifizierung und Weiterbildung im Betrieb

•	Urlaubsgrundsätze und Urlaubsplanung

•	Videokonferenzen, Online Meetings

•	Zielvereinbarungen

Aktuelles Seminarprogram 
EXTERNAL-LINK-SQUARE best-saarland.de/seminare



Unsere Angebote 
• grundlegende Informationen zur 

Gestaltung von Arbeit und Technik

• überbetriebliche und betriebliche 
Schulungs- und Bildungsveranstaltungen

• Gutachten und Stellungnahmen

• fachliche Beratung bei Betriebs- und 
Dienstvereinbarungen

• Analysen der Arbeitssituation,
z.B. mit Hilfe von Mitarbeiterbefragungen

• Prozessbegleitung des Gremiums 
in Gestaltungsprojekten

• Unterstützung bei der Organisation 
der Gremienarbeit

Unser Auftrag
Als externe Sachverständige gemäß § 80 Abs. 
3 BetrVG, § 46 Abs. 2 SPersVG und MAVO/MVG 
in der jeweils gültigen Fassung unterstützen wir 
Interessenvertretungen mit unserer Kompetenz, 
damit diese mit Arbeitgebern bzw. Dienstherren 
kompetent zusammenarbeiten und auf Augen-
höhe verhandeln können.

Aktuelles Seminarprogram
EXTERNAL-LINK-SQUARE                    best-saarland.de/seminare
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Kontakt
BEST 
Beratungsstelle für sozialverträgliche  
Technologiegestaltung e.V. 
c/o Arbeitskammer des Saarlandes 
Fritz-Dobisch-Straße 6 – 8 
66111 Saarbrücken

Tel. 0681 4005-249 
ENVELOPE-OPEN 	best@best-saarland.de 
EXTERNAL-LINK-SQUARE 	 best-saarland.de

Immer aktuell informiert 
Einfach den BEST-Newsletter abonnieren: 
IMAGES-USER 	best-saarland.de/newsletteranmeldung
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